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Motivation

m  Qualitat ist eine duBerst komplexe und vielfaltige Thematik

(Garvin 1984)
m  Einteilung in verschiedene Qualititsattribute (z.B. 1ISO 9126)

[1 Benutzbarkeit
[0 Zuverlassigkeit
[1 Anderbarkeit
[]

m  Qualitatsanforderungen werden tendenziell aber sehr
gleichartig behandelt

m Performanzanforderungen sind aber ganzlich anders als
Wartbarkeitsanforderungen
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Problem

Kosten und Qualitéit m  Hypothese: Die gleichartige Behandlung aller

Motivation

Qualitatsanforderungen tragt zur deren oft unbefriedigenden
Losungsansatz .
bt Lo Be.herrschung bel.
Qualititsanforder- m  Wie strukturiere ich meine Qualitatsanforderungen sinnvoll?

ungen

Was ist die wichtigste Dimension zur Strukturierung?

Zusammenfassung
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Losungsansatz

Kosten und Qualitat m  Noch keine ausgearbeitete Methode

Motivation

Problem m  Wir schlagen eine kostenbasierte Strukturierung der
PR Quall.tatsanforderungen vor

Qualititsanforder- m  Damit klare Zuordnung zu den Stakeholdern

e Direkte Verbindung zu Qualitdtsmodellen (siehe auch
Zusammenfassung

IESE-Ansatz)
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Uberblick

Kosten und Qualitit Kosten und Qualitﬁt

Motivation

Probl oy ue
revem Qualititsanforderungen
osungsansatz
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” Zusammenfassung
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Grundidee

Kosten und Qualitst m Basierend auf dem Requirements Engineering

Qualitatsanforder- .

ineen Referenz-Modell (REM) entwickelt von unserem Lehrstuhl

i '

e und Siemens Princeton

i'j:g;;“;"ha“ge m  Ableitung von Kosten-basierten Qualitdtsanforderungen von
Qualititsattribute den strategischen Zielen (Business Goals)

Priorisierung und . ) . . e

Ailenililie m  — wirtschaftlich fundierte Qualitatsanforderungen
Zusammenfassung m — Zusammenhang zu Stakeholdern iiber deren Aktivitaten

Dienen als Grundlage zur

[0 Diskussion von Priorisierungen
0 Losung von Konflikten
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Beispielhafte Zusammenhange

Kosten und Qualitat

N Stakeholder Aktivitat Q-Attribut

—— Benutzer Nutzung Nutzbarkeit

Beispielhafte

Zusammenhange W R
Dl . artbarkeit

quissnrbe  ENtWickler Wartung

e une Performanz

Zusammenfassung Operator Betrieb Portierbarkeit

Schulungspersonal Schulung Luverlassigkeit

Je nach Stakehol@er sind sehr unterschiedliche Analyse-,
Erfassungs- und Uberpriifungsmethoden notwendig
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Komplexe Qualitatsattribute

Kosten und Qualitét m  Viele Qualitatsattribute konnen mehreren Aktivitaten

Qualitatsanforder-

ungen mehrerer Stakeholdern zugeordnet werden

Grundidee : " A -
e m Beispiel: Performanz

Zusammenhange

Komplexe 0 Effiziente Nutzung durch den Benutzer

Qualitatsattribute

Priorisierung und [] KOStengU nStiger Betrieb durCh Operator
Zielkonflikte

A m Alle Stakeholder iiber gesamten Lebenszyklus
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Priorisierung und Zielkonflikte

Kostenund Qualitit g Zjelkonflikte miissen durch Priorisierung aufgelost werden

Qualitatsanforder-

ongen m Beispiel: Modularisierung
Grundidee .

Beispielhafte 0 Positiv fiir Wartung
Zusammenhange . .

Komplexe [0 Negativ fiir Performanz

Qualitatsattribute
m  Verfeinerung des Zusammenhangs zwischen
. Qualitatsattributen und Aktivitaten
m Im Idealfall monetare Aussagen als Grundlage zur
Priorisierung
m — Zusammenhang zu Qualitidtsmodellen
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Zusammenfassung

Kosten und Qualitét m  Qualitat ist nicht eindeutig definiert und setzt sich aus

Qualitatsanforder-

ungen verschiedenen Facetten zusammen

Zusammenfassung m Eine Klassifizierung nach den Kosten und entsprechenden
: -

il sl Stakeholdern hilft bei der Analyse, Erfassung und

Weitere Arbeiten

Uberpriifung
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Weitere Arbeiten

Kosten und Qualitit m Integration in das bestehende Requirements
Qualitatsanforder- Engineering-MOde”

ungen

Zusammenfassung [ | Stérkere Verbindung mit beStehenden Qua“tétsmOde”en

Zusammenfassung

Weitere Arbeiten
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